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CONCORSO A PREMI 
“ CHIAMAlaFORTUNA “ 
ERGO PREVIDENZA SPA 

 
 
REGOLAMENTO 
ERGO Previdenza SpA, con sede a Milano, in via Pampuri 13 intende svolgere un concorso a 
premi con le modalità di seguito esposte. 
 
AREA: Nazionale, Repubblica di San Marino e Stato Città del Vaticano. 
 
DURATA: Dal 9 Giugno 2008 (ore 00:00’,01”)  

      Al 7 Giugno 2009 (ore 23:59’,59”)  
                Estrazione prevista 8 giugno 2009 
 
DESTINATARI: Tutti i clienti della società organizzatrice, residenti in Italia,  

     Repubblica di San Marino e Stato Città del Vaticano titolari di una  
     polizza che prevede l’invio di un quietanzamento nel periodo 
     corrispondente alla durata del concorso. 

 
PRODOTTI IN PROMOZIONE: l’operazione interessa tutte le polizze ERGO  
                                               Previdenza che prevedono un quietanzamento 
                                               nel periodo corrispondente alla durata del  
                                               concorso. 
 
PREMI: 
 
a) sono previsti 364 Premi “instant win” (1 al giorno) tutti costituiti da 

1 Navigatore satellitare TOMTOM One V3 Italia del costo di €uro 102,00 + iva 
Complessivamente per 364 premi €uro 37.128,00 + iva 

 
b) 1 premio ad estrazione finale, costituito da 

1 auto Fiat 500 1,4 16V 100 cv Lounge del costo di €uro 12.500,00 + iva 
Sono escluse le spese di immatricolazione, messa in strada e le tasse regionali a carico 
del vincitore. 

 
La società si riserva di sostituire i premi indicati nel regolamento con altri di pari valore, nel 
caso di non reperibilità sul mercato dei premi indicati. 
 
MONTEPREMI PRESUNTO: €uro 49.628,00 + iva  

 (stima valore commerciale €uro 59.553,60) 
 
FIDEJUSSIONE: € 49.628,00 (scadenza 8 giugno 2010)  
 
IRPEF: € 12.407,00 (aliquota 25%) 
 
ESTRAZIONE: 8 giugno 2009 alla presenza del Funzionario camerale o del Notaio 
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MODALITA’ 
 
Dal 9 giugno 2008 al 7 giugno 2009, tutti i titolari di una polizza ERGO Previdenza che prevede 
almeno un quietanzamento nel suddetto periodo, riceveranno - unitamente alla quietanza 
relativa alla polizza- anche un volantino contenente gli estremi per la partecipazione al 
concorso. 
 
Per la partecipazione al concorso i clienti dovranno: 

• chiamare il numero verde gratuito 800.903.906, attivo dal 9 giugno 2008 al 7 giugno 
2009, 24 ore su 24 e 7 giorni su 7; 

• dare il consenso all’informativa privacy, illustrata durante la telefonata dal risponditore 
automatico; 

• digitare il numero di polizza riportato nella prima riga del documento di quietanza, 
accanto al nome dell’agenzia di riferimento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chiamate multiple riferite ad uno stesso numero di polizza saranno escluse in maniera 
automatica. 
 
La voce guida del risponditore automatico reciterà l’informativa (disponibile anche sul sito web 
www.ergoitalia.it e sul volantino del concorso) e richiederà l’autorizzazione al trattamento dei 
dati per finalità commerciali.  
 
1. In caso di rifiuto del consenso da parte del cliente la partecipazione al concorso sarà 

interrotta e la telefonata terminerà, senza alcuna registrazione dei dati del cliente. Il cliente 
avrà tuttavia in futuro, per tutta la durata del concorso, la possibilità di richiamare e di 
partecipare nuovamente ma sempre e solo previa accettazione del consenso al trattamento 
dei dati personali. 

 
2. In caso di accettazione del consenso il cliente partecipante sarà invitato a digitare il 

proprio numero di polizza. Un software verificherà che il numero di polizza sia valido, che 
non sia stato precedentemente digitato e attraverso un algoritmo, con modalità casuale, 
assegnerà la vincita. 

 
2.1. In caso di “vincita”, la voce guida comunicherà immediatamente al cliente l’assegnazione del 
premio previsto ovvero di un Navigatore Satellitare TOMTOM, indicando le modalità di consegna. 
Verrà inoltre richiesto al vincitore di digitare il numero di cellulare o un numero di telefono fisso al 
quale essere contattato successivamente da un operatore per una verifica dell’indirizzo di 
spedizione. 
 
2.2. In caso di “non vincita”, la voce guida comunicherà al cliente che non ha vinto il premio 
“instant win”, ma che ha la possibilità di partecipare all’estrazione del premio finale. Verrà dunque 
richiesto al partecipante di digitare il numero di cellulare o un numero di telefono fisso al quale 
essere contattato successivamente da un operatore nel caso di vincita nell’estrazione finale. 
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Ai fini di avere un costante aggiornamento circa l’erogazione dei premi “instant win” il gestore 
del sistema informatico fornirà, alla fine di ogni mese, il numero dei premi assegnati ed i 
nominativi dei vincitori in modo che si possa procedere alla spedizione dei premi. 
 
 
MODALITA’ PER LA PARTECIPAZIONE ALL’ESTRAZIONE FINALE 
 
Tutti i partecipanti al concorso che hanno effettuato almeno una telefonata valida (ovvero hanno 
accettato il consenso al trattamento dei dati e digitato il loro numero di polizza valido) ma non 
hanno vinto nella modalità instant win, hanno diritto a partecipare ad un’estrazione finale. 
 
A questo proposito tutti i numeri di polizza validi pervenuti dal 9 giugno 2008 al 7 giugno 2009 
saranno registrati dal software di gestione ed il relativo tabulato con l’elenco dei clienti non 
vincenti sarà utilizzato come database per l’estrazione finale. 
L’8 giugno 2009, a Milano, alla presenza di un Notaio o del Funzionario della Camera di 
Commercio incaricato della Tutela dei Consumatori, si procederà ad effettuare la prevista 
estrazione finale. 
 
Oltre al premio finale, saranno estratti anche gli eventuali premi “instant win” non assegnati per 
qualsiasi ragione durante lo svolgimento del concorso. Il vincitore dell’auto ed i vincitori degli 
eventuali premi minori verranno avvisati della vincita a mezzo raccomandata e con una 
telefonata al numero da loro registrato nel corso della telefonata di partecipazione al concorso. 
 
Sia nella modalità instant win che nell’estrazione finale, i premi saranno assegnati solo a 
condizione che la polizza di riferimento sia in regola con i pagamenti come da condizioni di 
polizza. La verifica dei pagamenti verrà effettuata al momento della spedizione. 
 
A tale proposito, a seguito dell’estrazione finale, saranno estratti anche 60 numeri di polizza di 
riserva che subentreranno nell’ordine nel caso i precedenti estratti risultino non in regola con le 
norme del concorso. 
 
I premi verranno consegnati entro 180 giorni dalla data della vincita e le spese di spedizione 
saranno a carico di ERGO Previdenza Spa. Per i premi vinti nella modalità instant win la data 
della vincita coincide con la data della telefonata del cliente. 
Per il premio finale e per i premi assegnati durante l’estrazione finale la data della vincita 
coincide con la data dell’estrazione. 
I premi costituiti dal navigatore satellitare, saranno spediti per posta ed a tale proposito la 
società non risponde di eventuali disguidi postali. 
 
 
ADEMPIMENTI E GARANZIE 
 
Il gestore del sistema informatico rilascia perizia autocertificata a garanzia della buona fede 
pubblica, circa il corretto funzionamento del sistema sia per le estrazioni “instant win” che per 
l’estrazione finale. 
 
La Società promotrice non si assume responsabilità per qualsiasi problema di accesso, 
impedimento, disfunzione, difficoltà o interruzione riguardante la linea telefonica che possa 
impedire ad un cliente di partecipare al concorso. 
 
L’assegnazione dei premi è subordinata al rilascio del consenso da parte del Contraente o 
dell’Aderente al trattamento dei dati che saranno tutelati ai sensi del D.Lgs 196/03 
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La società rinuncia al diritto di rivalsa nei confronti dei vincitori. 
 
I premi non assegnati, per qualsiasi motivo o non ritirati, saranno devoluti al Comitato Rudi 
Onlus di Torino. 
 
Regolamento: Il presente testo quale regolamento integrale della promozione può essere 
consultato dagli interessati presso New Promotional Mix Srl – via Molino delle Armi 3 – 20123 
Milano. Estratto del regolamento è stampato sui volantini. 
Pubblicità: è previsto un volantino che riporta l’estratto del Regolamento. Il regolamento 
completo sarà disponibile sul sito www.ergoitalia.it 
 
Per quanto non espressamente indicato nel presente Regolamento, troverà attuazione il DPR 
430 del 26.10.2001. 


